
～貸切（観光）バスのマナーとコンプライアンス～

旅行業関係者の皆さまへ

日本を訪れる外国人旅行者数は、昨年２８６９万人に達し、順調な伸びを示しており、２０２０

年のオリンピック・パラリンピック東京大会に向けて、更なる増加が見込まれます。

これに伴って、都内の商業地・観光地では、貸切(観光)バスの路上混雑による交通渋滞や

アイドリングによる環境汚染などの社会問題が発生しています。

この問題に対応するため、関係者が連携して、取り組むこととしておりますが、旅行業関係者

の皆様にも、バスを利用した旅行に関連するマナーやコンプライアンスについて、今一度ご確

認頂きたく、ご協力をお願いします。

３．道路上で乗客の乗降を行う場合、速やかな乗降と乗客全員

が集まった時点でバスを配車するようお願いします。
・道路上で乗客を乗車させる場合、バスの長時間駐車は道路混雑の原因になりますので、

乗客全員が集まった時点でバスの配車をお願いします。

・乗客の乗降時間を短縮することで、道路混雑の緩和になりますので、添乗員及び運転者

への周知徹底をお願いします。

１．ツアー行程における駐車場の確保
・ツアー行程は、各観光地等において駐車場を確保したうえで実施をお願いします。

・裏面の大型観光バス対応駐車場情報を参考にしてください。

２．貸切(観光)バス事業者への道路交通法の遵守の依頼
・交差点内とその直近、横断歩道上での乗客の乗降はできません。

・運転者が乗車していても乗客待ちの継続駐車は違反になります。
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◆新宿周辺の駐車場

台数 8台 営業時間 7:00～23:00 台数 20台 営業時間 8:30～17:00

台数 9台 営業時間 9:00～17:00 台数 32台 営業時間 9:00～17:30

◆銀座周辺の駐車場

台数 12台 営業時間 8:00～22:00 台数 22台 営業時間 24時間（1:30～5:00出入不可）

台数 23台 営業時間 8:00～20:00 台数 70台 営業時間 8:30～17:00

台数 18台 営業時間 8:00～20:00 台数 9台 営業時間 10:00～15:00

台数 24台 営業時間 9:00～21:30

利用料金 800円/1時間   以後30分毎に600円　（8:30～20:00） 利用料金 1,000円/3時間   以後1時間毎に200円

予約方法 事前予約制、空きがある場合は当日受入可能 予約方法 予約不可（予約不要）

新宿エリア   都庁大型駐車場　（新宿駅東口より約1.8km） 九段エリア   北の丸公園第三駐車場　（秋葉原駅より約2.7km）

所在地 東京都新宿区西新宿2-5地先 所在地 東京都千代田区北の丸公園2-3

歌舞伎町・大久保エリア   歌舞伎町観光バス駐車場　（新宿駅東口より約1km） 両国エリア   江戸東京博物館　（秋葉原駅より約3.1km）

所在地 東京都新宿区歌舞伎町2-20-21 所在地 東京都墨田区横網1-4-1

連絡先 TEL:03-5320-7679  FAX:03-5381-0240 連絡先 TEL:03-3212-2321

備考 予約優先 備考 -

連絡先 TEL:03-6380-3741　FAX:03-6380-3742 連絡先 TEL:03-3626-9974

備考 予約優先 備考 見学者に限る

利用料金 2,000円/1時間、以後30分毎に1,000円、1泊6,000円 利用料金 2,100円/2時間   以後30分毎に600円

予約方法 事前予約制、空きがある場合は当日受入可能 予約方法 要予約（指定申込書で２週間前までに予約）

◆浅草周辺の駐車場
浅草エリア   台東区民会館駐車場　（浅草寺正門より約0.3km） 東京駅エリア   丸ノ内鍛冶橋駐車場　（銀座５丁目より約0.8km）

所在地 東京都台東区花川戸2-6-5 所在地 東京都千代田区丸の内3-8-2

連絡先 TEL:03-3841-5742 連絡先 TEL:03-3287-5771   FAX:03-3287-5772

備考 車高3.3ｍ以上駐車不可 備考 予約優先

利用料金
予約システム対象時間帯400円/30分（予約あり）・
800円/30分（予約なし）、時間外一律400円/30分 利用料金 2,800円/1時間   以後30分毎に1,400円

予約方法 台東区観光バス予約システムより予約（9:00～18:00） 予約方法 事前予約制、空きがある場合は当日受入可能

利用料金
予約システム対象時間帯400円/30分（予約あり）・
800円/30分（予約なし）、時間外一律400円/30分 利用料金 1,000円/1回

予約方法 台東区観光バス予約システムより予約（9:00～18:00） 予約方法 予約不可（予約不要）

浅草エリア   今戸駐車場　（浅草寺正門より約1.9km） 皇居エリア   楠公駐車場　（銀座５丁目より約1.2km）

所在地 東京都台東区今戸2-26-13 所在地 東京都千代田区皇居外苑１-1

浅草エリア   清川駐車場　（浅草寺正門より約2.1km） 築地エリア   市場橋駐車場　（銀座５丁目より約1.3km）

所在地 東京都台東区清川2-24-26 所在地 東京都中央区築地4-15-2

連絡先 TEL:03-3872-4379 連絡先 TEL:03-3231-5509

備考 夜間留置き可（20:00～翌8:00、一泊1,600円） 備考 皇居見学時以外は使用不可

連絡先 TEL:03-3871-6882 連絡先 TEL:03-6228-7907

備考 夜間留置き可（20:00～翌8:00、一泊1,600円） 備考 -

利用料金
予約システム対象時間帯400円/30分（予約あり）・
800円/30分（予約なし）、時間外一律400円/30分 利用料金 2,000円/1時間   以後30分毎に1,000円

予約方法 台東区観光バス予約システムより予約（9:00～18:00） 予約方法 WEBにて要予約（当日はTELで確認）

予約方法 予約不可（予約不要）

連絡先 TEL:03-3821-0755

備考 -

上野エリア   上野恩賜公園第二駐車場（浅草寺正門より約3.0km）

所在地 東京都台東区上野公園17

利用料金 1,000円/1時間   以後30分毎に500円

◆秋葉原周辺の駐車場

（一社）東京バス協会HP
http://www.tokyo-bus.com/info06_b1.html
バス駐車場の検索サイト
https://www.s-park.jp/

※情報は現状と異なる場合がございますので、詳しくは駐車場管理者

へご確認ください。

銀座・秋葉原・新宿・浅草周辺の駐車場情報


