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② 質問したいことを自然な言葉で

入力して送信します。 

③ AIが質問内容を

分析して適切な

回答を表示しま

す。 

① 主税局ホームページに設置

したリンクからチャットボ

ットを起動します。 

④ 評価や意見を入力することもで

きるので、回答精度の向上など、

今後のサービス改善に活かしま

す。 
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