
2020年度 玉川大学

観光経営人材育成講座

共通テーマ：

withコロナ時代の観光産業

競争に勝ち残る「強い経営」のためのヒント

日程：

開催場所：品川プリンスホテル
住所：〒108-8611 東京都港区高輪4-10-30
電話：03-3440-1111

対象者：観光関連事業等に従事（予定を含む）しており、

東京都内に在住の方、または勤務されている方

定員：

参加費：

申込締切：

申込方法：

2020/10/14～11/25 5回開講

25名程度（先着順）

無料 ※交通費等は参加者負担となります。

2020年10月9日(金)

申込用紙をホームページ（https://kankojinzai-ikusei.tamagawa.jp/）
によりダウンロードし、必要事項を記入の上、
事務局（infokouza@tamagawa.ac.jp）宛に送付してください。

受講形態：オンライン参加（または対面参加）

新型コロナ感染症の拡大や頻発する自然災害などによって、観光産業はかつ
てない経営の危機に直面しています。こうした厳しい経営環境の下で、withコ
ロナ時代を生き抜きリスクに備えた「強い経営」が求められています。

そのためには、観光産業の核心であるホスピタリティを守りながら、発展を続
けるテクノロジーを取り入れたビジネスにおけるイノベーション推進や女性の
活躍による多様性を活かした組織の活性化などの取り組みの必要があります。

本講座では、このような問題意識から、激変する時代に挑戦する観光産業の
リーダーに経営のヒントを提案させていただきます。

ホームページのQRコード



講座 講座区分 テーマ・内容 講師

第1回
10/14

13:00-17:00

大学教員 観光経営人材育成講座が目指すもの
玉川大学観光学部 教授

法島 正和

実業者
「再スタート」する訪日外国人獲得競争に

勝つ旅館

日本旅館国際女将会 副会長
深山荘高見屋 女将

岡崎 純子

メイン講師 with コロナ時代の旅館・ホテル経営 河野 正光

第2回
11/4

13:00-17:00

大学教員
AI（人工知能）はここまでできる
「経営 with コロナ」へのヒント１

玉川大学工学部 学部長
工学博士 相原 威

実業者
新しい「旅行」が始まる

スマートツーリズムへの期待
株式会社JTBグローバル事業本部

事業インフラ開発担当部長
横堤 恒章

メイン講師 with コロナ時代の旅行業経営 河野 正光

第3回
11/11

13:00-17:00

大学教員
食材改革による安定した経営を

「経営 with コロナ」へのヒント２

玉川大学農学部 教授
大学院農学研究科長 農学博士

渡邊 博之

実業者
ロイヤルグループの終わらない挑戦
with コロナ時代における反撃～

ロイヤルホールディングス株式会社
代表取締役会長 菊地 唯夫

メイン講師 with コロナ時代の飲食業経営 河野 正光

第4回
11/18

13:00-17:00

大学教員
企業も子育てに参加しよう

「経営 with コロナ」へのヒント３
玉川大学教育学部 教授

大豆生田 啓友

実業者 女性の活躍と子育ての両立
日本航空株式会社

人事部人事第2グループ
グループ長 江尻 祐子

メイン講師 with コロナ時代の人材育成 河野 正光

第5回
11/25

13:00-17:00

大学教員
ブラックスワンはやって来るか

「経営 with コロナ」へのヒント４
玉川大学経営学部 准教授

長谷川 英伸

実業者
インバウンドビジネス戦略2.0

with コロナ時代には発想の転換を～
プリンスホテル 執行役員

井上 画期

メイン講師 with コロナ時代の経営とテクノロジー
観光産業にもDXを

河野 正光

スケジュール

メイン講師紹介： 河野正光／ 元プリンスホテル取締役・元帝京大学教授
国土計画（現：西武ホールディングス・プリンスホテル）入社。セールス・観
光営業・人事・ホテル新設プロジェクト等担当。 （株）プリンスホテル取締役
営業部長・海外部長、西武シンガポール（全海外ホテル統括）代表取締役、 取
締役支配人（高輪・新高輪プリンスホテル）・業務監査室長、宿泊・セール
ス・ブライダル部門の全社責任者等を歴任。 主に人財育成・法人セールス・営
業企画等に従事。 ＊プリンスホテル退任後2006年宮城大学・大学院非常勤講師、
玉川大学・大学院非常勤講師を経て、2010-2017年度・帝京大学教授。 2016-
2017年度・明治大学国際日本学部非常勤講師。数多くの企業・団体等に講演・
教育・企画提案を実施。

注）講義内容・講師等は変更になる場合がありますので、あらかじめご了承ください。


