
東京都労働相談情報センターでは、12月から２月のハラスメント防止対策集中取組期間中、各事務所で
ハラスメント防止に向けたセミナー＆相談会を開催します。詳しくは「TOKYOはたらくネット」をご覧ください。
URL: https://www.hataraku.metro.tokyo.lg.jp/seminarform/index/menu/

ハラスメント防止に向けたセミナー＆相談会

企業向け普及啓発（特設Ｗｅｂサイト）

特設Webサイト「TOKYOノーハラ企業支援ナビ」では、企業のハラスメント防止対策に役
立つ以下の情報を掲載しています。社内研修などにご活用ください！

下記URLよりアクセス
URL: https://www.nohara.metro.tokyo.lg.jp

〇動画コンテンツ
ハラスメント防止対策について、ドラマと解説形式で学べる様々なハラスメントの
短編動画を順次公開します。内容は以下のとおりです。
・パワハラ、就ハラ（企業向け、就活生向け、学校向け）、カスハラ、パタハラ、マタハラ
SOGIハラ、リモハラ

〇企業の取組事例
ハラスメント防止対策に取り組む企業の具体的な取組を事例として紹介しています。

〇東京都の支援策
ハラスメント防止対策に関連した東京都の支援策を紹介しています。

受講無料・先着順

東京都では、カスタマーハラスメントの防止を通じて、公正かつ持続可能な社会を実現することを目指し、取組を行っ
ています。「TOKYOノーハラ企業支援ナビ」の姉妹サイト「TOKYOノーカスハラ支援ナビ」では、お客様からの過大な要
求や不当なクレームから働く人を守る上での対応方法や、そうした言動が適切でないことを理解していただくためのコンテ
ンツなどを発信しています。
また、今後、カスタマーハラスメントの防止に関するシンポジウムを開催予定です。詳細については別途ご案内します。

その他普及啓発（特設Webサイト）

下記URLよりアクセス
URL: https://www.nocushara.metro.tokyo.lg.jp
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